
Indagine di customer care del 1° semestre 2016

Data: 4 Marzo 2016

Notifichiamo all’utenza di FIORA SPA che è in corso l’indagine di customer care del 1° semestre 2016.

Il campione individuato per l’intervista potrà essere intervistato telefonicamente oppure potrà ricevere una
mail di invito alla compilazione del questionario.

Le interviste saranno somministrate dal 15/03 al 15/04 circa e i risultati saranno pubblicati sul sito non
appena disponibili.

Invitiamo l’utenza a rispondere con trasparenza e con attenzione.
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