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Unità Proponente: 

 
Commerciale 
 

Proposta da: Scalzi Serenella 

Numero richiesta di acquisto: 200090201 

Data relazione: 11/06/2026 

Elenco unità organizzative coinvolte:  

Chief Financial Officer Resp. a.i. Anna Varriale Firma:  

Commerciale Resp. Serenella Scalzi Firma:  

Operation Resp. Sergio Rossi Firma:  

People & Organization Resp. Diletta De Biase Firma:  

 
Relazione a Contrarre 

 

OGGETTO: ACCORDO QUADRO PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI STAMPA 

BOLLETTE, SOLLECITI E COMUNICAZIONI VARIE EMESSE DA ADF. INDIZIONE GARA. 

 

Premesso che   
 

Acquedotto del Fiora Spa (d’ora in avanti ADF), in data 10/12/2024 a seguito di espleta-

mento di procedura di gara, ha affidato il servizio di stampa bollette, solleciti e comunica-

zioni varie alla società Leaderform spa; 

 

L’affidamento prevedeva una durata di 2 anni a decorrere dalla data del Verbale di con-

segna del servizio e comunque fino ad esaurimento dell’importo previsto a gara pari a 

257.000,00€; 

 

Dato atto che: 

da una stima basata sull’andamento storico delle lavorazioni si prevede che l’importo previsto 

per l’affidamento alla società Leaderform andrà in esaurimento prima della fine dell’esercizio 

2026, si rende pertanto necessario intraprendere una procedura di gara al fine di individuare il 

fornitore a cui affidare il servizio di stampa bollette, solleciti e comunicazioni varie; 

 

sulla base dei dati storici, e in considerazione delle future previsioni di aumento dell’utilizzo della 

bolletta web da parte dei clienti, il progetto per l’affidamento della nuova procedura, per la 

durata 2 anni a decorrere dalla data del verbale di consegna del servizio, dovrà prevedere un 

quadro economico così composto: 

- € 225.000,00 importo a base di gara per servizi veri e propri ed € 00,00 quali oneri 

per la sicurezza non soggetti a ribasso;  

- 30.000,00 euro non soggette a ribasso, relativi al rimborso dei bolli postali per l’invio 

di comunicazioni con posta ordinaria e/o raccomandata A/R con autorizzazioni del 

fornitore inviate fuori dal territorio italiano (costi passanti). 
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Dato atto altresì che: 

Risulta opportuno inserire nella lex specialis di gara l’opzione di proroga del contratto, da attivarsi 

ad esclusivo giudizio della SA, ai sensi dell’art. 120 comma 1 lettera a) del Dlgs 36/2023 per un 

ulteriore anno di svolgimento del servizio, come in premessa descritto, per l’importo aggiuntivo 

di 112.500,00 euro oltre oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso di euro 00,00, ed euro 

15.000,00 per rimborso di bolli non soggetti a ribasso (costi passanti); 

l’eventuale attivazione dell’opzione di proroga da parte della SA sarà autorizzata mediante 

specifico e separato atto; 

Considerato che: 

il valore stimato di appalto calcolato ai sensi dell’art. 14 del Dlgs 36/2026, inclusa l’opzione di 

proroga sopra descritta, è pari ad euro 337.500,00 al quale non sono computati gli oneri di per 

bolli postali computati come mero rimborso analitico. 

L’appalto sarà sottoscritto sottoforma di accordo quadro, ed il servizio effettivamente richiesto, 

non essendo predeterminabile, sarà quello derivante dai fabbisogni della Committente nel corso 

dell’esecuzione dell’appalto; 
 

l’importo del contratto quadro derivante dalla procedura sarà pari ad euro 255.000,00 di cui 

0,00 euro per oneri della sicurezza non soggetti a ribasso comprensivi di 30.000,00 euro, come 

costi passanti e relativi al rimborso dei bolli postali, non soggetti a ribasso. 

 

Richiamato: 

il D.Lgs 36/2023 e ss.mm.ii. “Codice dei Contratti Pubblici”; 

 

l’art. 59 del Codice che disciplina l’Accordo Quadro; 

 

il “Regolamento per l’affidamento degli appalti di lavori, beni e servizi di importo inferiore alle 

soglie comunitarie, elaborato nel rispetto del art 50 comma 5 del d.lgs. 36/2023”, approvato 

nella seduta del Consiglio di Amministrazione con delibera prot 20187 del 07/07/2023; 

 

il Regolamento Unico Sistema di Qualificazione U.E. – Settori Speciali Beni e Servizi approvato 

con Determinazione dell’Amministratore Delegato prot. n. 19412 del 29 Giugno 2023. 

 

Ritenuto di: 

procedere mediante procedura negoziata ai sensi dell’art. 3 del Regolamento per l’affidamento 

degli Appalti di lavori, beni e servizi di importo inferiore alle soglie comunitarie approvato nella 

seduta del Consiglio di amministrazione con delibera del 07/07/2023 prot nr. 20187 per l’importo 

di euro 255.000,00 composto da euro 225.000,00 a base di gara per servizi veri e propri di cui 

0,00 euro per oneri della sicurezza non soggetti a ribasso ed euro 30.000,00 per bolli non 

soggetti a ribasso (costi passanti); 

 

individuare, ai sensi dell’art. 11 del medesimo regolamento, quale criterio di aggiudicazione il 

criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa; 

 

procedere, per particolarità della fornitura richiesta, ad invitare tutti gli operatori economici 

iscritti e qualificati in classe e categoria idonea del SDQ di Acquedotto del Fiora Spa; 

 

al fine di garantire la continuità del servizio, riservarsi la facoltà di richiedere l’esecuzione anticipata 

del contratto, ai sensi dell’art. 17 del D. Lgs.36/2023; 
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Tutto ciò premesso  

L’Amministratore Delegato  

 

In virtù dei poteri conferiti con delibera del CdA del 04.08.2025 

                                                                 

Approva 

 

• la relazione in premessa, proposta dal Responsabile dell’Unità Commerciale, che costituisce 

parte integrante e sostanziale del presente atto; 

• l’impegno di spesa per € 225.000,00 oltre € 30.000,00 (per un totale di € 255.000,00) di cui 

€ 0,00 quali oneri per la sicurezza, per l’affidamento dell’accordo quadro relativo al “servizio 

di stampa bollette, solleciti e comunicazioni varie emesse da Adf”; 

• inserire nella lex specialis di gara l’opzione di proroga del contratto per un ulteriore anno, come 

in premessa descritto, per l’importo aggiuntivo di 112.500,00 euro oltre oneri per la sicurezza 

non soggetti a ribasso di euro 00,00, ed euro 15.000,00 per bolli non soggetti a ribasso; 

• di individuare, ai sensi dell’art. 11 del medesimo regolamento, quale criterio di aggiudicazione 

il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa; 

• di procedere, per la particolarità della fornitura richiesta, ad invitare tutti gli operatori economici 

iscritti e qualificati in classe e categoria idonea del SDQ di Acquedotto del Fiora Spa; 

• al fine di garantire la continuità del servizio, riservarsi la facoltà di richiedere l’esecuzione anti-

cipata del contratto, ai sensi dell’art. 17 e 50 del D. Lgs.36/2023; 

• Di individuare quale Responsabile del Procedimento Gianluca Macchioni. 

Il costo di € 255.000,00 euro oltre IVA come per Legge, grava sul budget di costo dell’Unità 

Commerciale WBS:  

FIOR-EST09-FFTC9740 Consumi e Fatturazione 144.393,27 

FIOR-EST10-FFTC9739 Gestione Clienti 3.511,39 

FIOR-EGU03-FFTC9741 Incassi e Credito 107.095,34 

 

ID PIANIFICAZIONE: 202601_ID2_FIOR_038_00000354 

 

Tipologia proposta  

(barrare una delle due tipologie di interesse): 

 

 Proposta d’ordine di tipologia “Consulenza”; 

✓ Altra proposta d’ordine per importi maggiori di € 150.000. 

Le autorizzazioni dei suddetti punti saranno raccolte mediante il workflow autorizzativo.  

 

Allegati:  

- Bozza capitolato 
- Bozza nomina responsabile al trattamento dati 
 
 

 


